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Cztery kroki od pytania klienta do odpowiedzi Al i mozliwosci wptywu na kazdy z nich.

Trzy obszary pracy
Dostep, tres$c¢ i zasieg: co obejmuja, kto za nie odpowiada i jak zbudowana jest kazda karta.

Gdzie lezy Wasz problem: dostep, tres¢ czy marka
Odpowiedzi bez nazwy firmy roztozone na obszary planu, z czasem reakcji kazdego z nich.

Trzy systemy, trzy drogi do Waszej strony
Zrodta ChatGPT, Gemini i Claude, zgtaszanie strony i czynniki widocznosci.

- ZADANIA
Przeglad zadan
Trzy zadania na start i wszystkie zadania w jednej tabeli z wptywem, naktadem i wykonawca.

Karty zadan
Uzasadnienie kazdego zadania, kroki do wykonania i warunek zakonczenia.
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Dziewiec praktyk, ktére wedtug danych nie dziatajg albo szkodzg, i co zrobi¢ zamiast nich.
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Jak pracowac z planem
Kolejnosc¢ zadan, podziat pracy, sprawdzanie postepow i czas oczekiwania na zmiany.

Plik robots.txt: reguty dla robotéw Al
Gotowe reguty do wklejenia i stan Waszego pliku dzis.

Znacznik firmy w kodzie strony
Jedna wersja nazwy, adresu i profili firmy dla systemow Al.

Strona oferty czytelna dla Al
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Jak Al dochodzi do odpowiedzi

Zadania w tym planie wynikajg z tego, jak systemy Al odpowiadaja klientom. Zanim poleca firme, musza jg znalez¢,
przeczytac jej strone i zrozumiec jej tresc. Ponizej pokazujemy, jak Al tworzy odpowiedz, i wyjasniamy, na co macie wptyw

w kazdym z czterech krokow.

CZTERY KROKI OD PYTANIA KLIENTA DO ODPOWIEDZI Al

1

Pytanie

Klient pyta system Al o
firmy z Waszej branzy albo o
Waszg firme z nazwy. Na
pytania nie macie wptywu,
ale mozecie je znac.

U WAS

90 odpowiedzi na dziesie¢
pytan klientéw, po 30 na
system

2

Szukanie

System wpisuje wtasne
zapytania do wyszukiwarki
albo siega do pamieci
modelu. Macie wptyw na to,
czy Wasza strona pojawia
sie w wynikach dla tych
zapytan.

U WAS

w 23 290 odpowiedzi
Waszej strony nie byto w
wynikach

3

Czytanie

Robot pobiera znalezione
strony, a system czyta to,
co robot widzi. Macie wptyw
na dostep robotéw, mape
serwisu i tres¢ w zwyktym
tekscie. Ten krok obejmuje
cztery progi z raportu:
wejscie, dotarcie, odczyt i
zrozumienie.

U WAS

dociera3 + 4 - 325
informacji ze strony do
ChatGPT, Gemini i Claude

4

Odpowiedz

System sktada odpowiedz z
tego, co przeczytat i
pamieta, i podaje zrodta.
Macie wptyw nato, czy
Wasze zdania méwia, ktorej
firmy dotycza, i czy o firmie
jest mowa tam, skad Al
bierze informacje.

U WAS

nazwa firmy w 39 z 90
odpowiedzi; polecenie z
uzasadnieniemw 10 290

Liczby z Waszego badania pokazuja, na ktérym etapie pojawiaja sie problemy. Kazde zadanie w tym planie poprawia jeden z tych
krokéw. Przy kazdym zadaniu piszemy, co wykrylismy w badaniu, co zrobi¢ i po czym pozna¢, ze jest zrobione. Szczegéty badania, z
liczbami i cytatami z odpowiedzi Al, znajdziecie w raporcie ,Jak systemy Al widza Mercadia News".
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CZESC | - SEKCJA 2
Trzy obszary pracy

Zadania naleza do trzech obszaréw. Wykonujcie je w podanej kolejnosci. Bez dostepu systemy nie odczytaja tresci, a bez
tresci wzmianki nie majg do czego odsyta¢. Kazdy obszar ma zwykle innego wykonawce, dlatego karte zadania mozna
przekaza¢ w catosci osobie, ktéra je wykona.

DOSTEP TRESE ZASIEG

Roboty Al muszg moc pobrac¢ wszystkie Systemy muszg odczytac tresc strony i O firmie powinny pisac zrodta, z
strony serwisu z trescia. Zadbajcie o rozpoznag, ktorej firmy dotyczy. ktorych systemy biorg informacje o
plik robots.txt, mape serwisu i menu. Podajcie nazwe firmy przy warunkach, branzy. Sg to katalogi, portale
Informacje powinny by¢ zapisane jako terminach i kwotach oraz branzowe, organizacje i media.
tekst w kodzie strony. Jesli sg tylko na odpowiedzcie na pytania klientow. Zwykle: PR / marketing

grafice albo wczytuje je dopiero
program dziatajacy w przegladarce,
czyli skrypt, czes¢ robotow moze ich
nie odczytac.

Zwykle: redakcja

Zwykle: administrator serwisu

JAK CZYTAC KARTE ZADANIA

CZTERY CZESCI KAZDEJ KARTY

Numer i tytut mowia, co zrobic, a etykiety obok podajg obszar i wykonawce. Co wykryliSmy i dlaczego to wazne przedstawia
wyniki badania wraz z liczbami i wyjasnia ich znaczenie dla widocznosci firmy. Co zrobié podaje kolejne kroki oraz potrzebne
adresy stron i przyktady tekstow. Gotowe, gdy opisuje stan, ktory mozna sprawdzi¢ na samej stronie albo w serwisie, bez
kolejnego badania.

Kolejnosc¢ kart w czesci Il odpowiada kolejnosci wykonania. Gdy dwa zadania naleza do tego samego obszaru, pierwsze jest to, ktore w
badaniu miato wiekszy wptyw na wynik.
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Gdzie lezy Wasz problem: dostep, tres¢ czy marka

Brak nazwy Waszej firmy w odpowiedzi wynika z problemu z dostepem, trescia albo zasiegiem, czyli obecnosciag marki w
cudzych tresciach. W badaniu odpowiedzi bez nazwy byto 51i ponizej dzielimy je na te obszary. Zacznijcie od obszaru, w

ktorym jest najwiecej odpowiedzi bez nazwy firmy. Przy kazdym obszarze podajemy tez, kiedy mozna spodziewac sie zmian.

DOSTEP

23251

Waszej strony nie byto w wynikach
wyszukiwania, z ktorych korzystato Al.
System nie mogt jej przeczytaé, bo jej
nie znalazt.

CZAS REAKCJI

Tygodnie. Wyszukiwarki aktualizuja
indeksy w ciagu kilku dni. Zmiana w
robots.txt dziata, gdy robot ponownie
pobierze plik.

W PLANIE

Karty z obszaru DOSTEP, lista kontrolna,

warunki 1-7.

TRESC

8251

W 4 odpowiedziach Al otworzyto Wasza
strone i nie podato nazwy firmy, w 4
kolejnych wybrato z wynikéw inng
strone. Al mogto znalez¢ Wasza strone,
ale nie uzyskato z niej informacji z
nazwa firmy.

CZAS REAKCJI

Tygodnie. Poprawiona tresc trafia do
odpowiedzi, gdy robot ponownie
pobierze strone.

W PLANIE
Karty z obszaru TRESC, lista kontrolna,
warunki 8-14, zatacznik C.

ZASIEG
marka w cudzych tresciach

12251

Al odpowiadato z pamieci modelu, bez
wyszukiwania, i nie wymienito Waszej
firmy. Zalezy to od tego, jak czesto i
obok jakich informacji nazwa firmy
pojawia sie w cudzych tresciach.

CZAS REAKCJI

Miesigce. Po 29 dniach od nowych
wzmianek liczba wymienien w
pytaniach o branze byta nadal zerowa,
petny efekt przyszedt okoto 6smego
tygodnia (badanie z metodologia, luty-
marzec 2026).

W PLANIE

Karty z obszaru ZASIEG, lista kontrolna,
warunki 15-18.

Pozostatych odpowiedzi bez nazwy byto 8, ale nie wiemy, czego Al szukato, bo system nie ujawnit zapytan albo nie udato sie ich powtoérzyc. Liczby z

sekcji ,Czy Al znajduje firme” w raporcie.

W 23 z 51 odpowiedzi bez nazwy firmy Waszej strony nie byto w wynikach wyszukiwania. To
najwieksza grupa odpowiedzi bez nazwy. Na efekty zmian w dostepie czeka si¢ najkrocej. Karta
1jest wigc pierwsza, a zmiane powinno byé wida¢ w kolejnym badaniu.

CYTOWANIE BEZ NAZWY: GDY WASZA TRESC PRACUJE NA KONKURENTA

W 4 odpowiedziach Al wykorzystato tres¢ Waszej strony, ale nie podato nazwy firmy, a w tej samej odpowiedzi mogta pas¢ nazwa
konkurenta. Al korzystato wtedy z Waszej strony, ale mogto polecac inng firme. Al dostaje jedno lub kilka zdan bez reszty strony.
Jesli fragment nie zawiera nazwy firmy, system nie wie, ktorej firmy dotyczy informacja. W badaniu 541 tysiecy odpowiedzi
zjawisko pojawito sie w kazdej branzy. Wyjatkiem byty firmy, ktérych nazwa niemal zastepuje w sieci nazwe branzy (badanie z
metodologig, 20 marek, 6 systemow, luty 2026). Wiecej tresci tego nie naprawia. Podawajcie nazwe firmy jako podmiot zdania,
czyli piszcie, co firma robi. Stosujcie to w kazdym akapicie, ktory moze trafi¢ do odpowiedzi(zasada 5, zatgcznik C).
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CZESC | - SEKCJA 4
Trzy systemy, trzy drogi do Waszej strony

Kazdy system inaczej szuka stron i inaczej ocenia znalezione informacje. Tylko 6-14% adresow, ktdre cytuje jeden system,
pojawia sie tez w cytowaniach drugiego. Cho¢ systemy korzystajg z réznych zrodet, wymieniajg te same firmy (badania z
metodologig, 680 min cytowan, sierpien 2024 - czerwiec 2025; 75 tys. marek). Firma spoza czotowki potrzebuje wzmianek
w zrodtach, z ktorych korzysta Al, bo sama rozpoznawalno$¢ marki nie wystarczy.

SYSTEM SKAD BIERZE STRONY GDZIE ZGtOSIC STRONE CO WAZY NAJBARDZIEJ U WAS

ChatGPT  Robot OAl-SearchBot tworzy Zgtoscie strone w Bing  Znaczenie majg wzmianki o firmiew  Roboty indeksujace i

dla ChatGPT indeks, czyli Webmaster Tools, adla  cudzych tresciach i jasno napisany odpowiadajagce maja dostep
baze informacji o stronach. pewnosci takze w fragment Waszej strony. Autorytet do Waszej strony, a GPTBot
ChatGPT korzystatezz Google Search Console.  domeny opisuje site linkow jest zablokowany. Do
zewnetrznych wyszukiwarek. prowadzacych do serwisu. Zaréwno  ChatGPT dociera3z5
Dotad byt to Bing. Roboty: on, jak i linki stabo koreluja z informacji ze strony.
zatgcznik A. widocznoscig w ChatGPT (korelacja

0,27). Mniejszej firmie najtatwiej
pojawic¢ sie w odpowiedziach

ChatGPT.
Gemini Gemini korzysta z tego Google Search Console.  Znaczenie maja linkiiich tresg, Googlebot i Google-Extended
samego indeksu co autorytet domeny oraz wyszukiwania majg dostep do Waszej
wyszukiwarka Google. nazwy firmy (korelacje 0,63 0,47). strony. Do Gemini docieraja 4

Bez rozpoznawalnej marki najtrudniej z5 informacji. Ten system
pojawic sie w Gemini. Sposrdd trzech najlepiej rozumie Wasza
systemoéw to tutaj najbardziej strone.

pomagaja dziatania poprawiajgce

pozycje strony w wyszukiwarce.

Claude Claude korzysta z indeksu Brave nie udostepnia Zgodnosc¢ z wynikami Brave wynosi  Roboty indeksujace i
Brave Search, niezaleznego  narzedzia do zgtaszania 87%. Poza ChatGPT systemy Al cytujg odpowiadajgce majg dostep
od Google i Bing. stron. Jego robot samje mniej popularne serwisy niz te, ktére do Waszej strony, a
znajduje, wiec wystarczy pokazujg wyszukiwarki. Mniejsza ClaudeBot jest zablokowany.
dostepna stronazmapa firma moze wiec pojawi¢ sie wich Do Claude dociera3z5
serwisu. odpowiedziach. informacji.

Zrodta: dokumentacja dostawcow (OpenAl, Google, Anthropic, Microsoft; stan na sierpien 2026) i badania z opublikowang metodologig. Systemy
zmieniaja zrodta bez uprzedzenia. Tylko 2% cytowanych stron powtarza sie w trzech kolejnych odpowiedziach na to samo pytanie, a zestaw zrodet
zmienia sie z tygodnia na tydzien o 56-74% (pomiar branzowy, czerwiec 2026). Zadbajcie o obecnosc¢ firmy w wielu zrodtach.

CO IDZIE W PARZE Z WYMIENIANIEM FIRMY W ODPOWIEDZIACH Al

Wzmianki nazwy w nagraniach wideo | 0,74
Wzmianki nazwy w cudzych tresciach w sieci I 0,66-0,71
If_ILr:‘I:;I w ktorych trescig odnosnika jest nazwa A= 0,51-0,63
Wyszukiwania nazwy firmy w Google | 0,35-0,47
Autorytet domeny (sita profilu linkow) | 0,27-0,33
Liczba linkéw prowadzacych do strony ] 0,22
Objetosc¢ tresci na stronie | 0,19

Wykres pokazuje, jak silnie poszczegolne czynniki wigza sie z obecnoscia firmy w odpowiedziach Al (75 tys. marek, listopad-grudzien 2025; badanie z
metodologig). Trzy pierwsze pozycje na wykresie dotyczg wzmianek nazwy firmy poza Wasza strong. W badaniu uwzgledniano nazwe firmy w tytule,
opisie lub transkrypcji nagrania na YouTube. Transkrypcja to tekstowy zapis tego, co powiedziano w nagraniu. Wzmianka moze pojawic sie takze w
cudzym podcascie lub wystapieniu opublikowanym na YouTube, wiec nie musicie mie¢ wtasnego kanatu. Korelacja oznacza, ze dwa zjawiska
wystepuja razem, ale nie dowodzi, ze jedno powoduje drugie. Linki silniej wigza sie z widocznoscig w Gemini nizw ChatGPT. Wzmianki w niezaleznych
zrodtach wigza sie zwidocznoscig w obu systemach.
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CZESC 1l - SEKCJA 5
Przeglgd zadanh

Zadania wynikajg z badania i nalezy je wykonywac w podanej kolejnosci. Ponizej znajdziecie wszystkie zadania w jednej
tabeli. Karty z instrukcjami sa w nastepnej sekcji.

Strona w wynikach dia Nazwa firmy w zdaniach o Wopis firmy w asomedios-
zapytan Al ofercie digitales.es

ADMINISTRATOR SERWISU REDAKCJA PR /| MARKETING

Kazde z tych zadan ma innego wykonawce, wiec mozecie zaczac¢ je rownolegle juz pierwszego dnia. Pozostate zadania wykonujcie w kolejnosci
kart.

NR ZADANIE OBSZAR WYKONAWCA CO POPRAWIA WPLYW NAKLAD ZROBIONE
1 Zadbajcie, zeby strona pojawiatasie posTEp administrator jak czesto Al WYSOKA IE¢=Teh]
w wynikach dla zapytan, ktoére Al serwisu wymienia firme

wpisuje do wyszukiwarki

2 Dodajcie nazwe firmy do zdan o jej TRESE redakcja jak czesto Al $redni
ofercie na stronach, z ktérych wymienia firme
korzysta Al

3 Podajcie w tekscie strony, dlakogo  TrReSE redakcja co Al rozumie ze maty
jest oferta i na jakich warunkach strony

4 Podajcie dane, ktérymi Al moze TRESE redakcja jak mocno Al $redni
uzasadnic¢ polecenie Waszej firmy poleca firme

5 Zgtoscie firme do asomedios- ZASIEG PR/ marketing jak czesto Al SREDNIA  maty
digitales.es wymienia firme

6 Zgtoscie firme do ZASIEG PR/ marketing jak czesto Al SREDNIA  maty
auditaudiencias.es wymienia firme

Wptyw okresla znaczenie wykrytego problemu dla widocznosci firmy, wedtug skali z Raportu widocznosci w Al. Naktad: maty to zmiana w jednym pliku albo na
jednej stronie, sredni to praca na kilku stronach serwisu, duzy to zmiany w wielu miejscach albo poza serwisem. Opis obszarow i wykonawcow znajdziecie w
sekcji , Trzy obszary pracy”.
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CZESC Il - SEKCJA 6 - KARTY ZADAN 1-2

Karty zadah

Zadbaijcie, zeby strona pojawiata si¢ w wynikach dla B
deytdﬁ, ktél‘e AI WpiSUje dO WYSZUKiWq I‘ki administrator serwisu

WYSOKA naktad sredni

CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

W 23z 90 odpowiedzi Al szukato w internecie, ale strona mercadia-news.es nie pojawita sie w wynikach, z ktérych korzystato. Al
utozyto odpowiedz na podstawie innych zrodet. Dopoki strona nie pojawia sie w wynikach dla zapytan, ktore Al wpisuje do
wyszukiwarki, Al nie moze wykorzystac jej tresci w odpowiedzi.

CO ZROBIC

1 Sprawdzcie w Google Search Console, ktore zapytania Al prowadza do Waszej strony, zaczynajac od zapytan o firme (raport,

sekcja ,Co Al wpisato do wyszukiwarki”). Przyktady takich zapytan to ,Mercadia News contacto” i ,Mercadia News tarifas
publicidad”.

2 Przeslijcie ponownie w Search Console mape serwisu sitemap.xml uzupetniong o strony, ktére Al wskazato jako zrédta(raport,
sekcja Czy Al korzysta z tresci firmy”), i strony oferty reklamowej: /publicidad/, /eventos/, /newsletter/. Roboty
odpowiadajgce majg juz dostep, wiec plik robots.txt nie wymaga zmian.

3

Na stronie oferty reklamowej dopiszcie w tekscie informacje, o ktore pytajg systemy: cennik, formaty, zasieg newslettera.

GOTOWE, GDY

Po wpisaniu zapytania ,Mercadia News tarifas publicidad” widzicie strone oferty reklamowej na pierwszej stronie wynikow, a
mapa serwisu zawiera adres /publicidad/.

Do kiedy Zrobione [ ]
Dodajcie nazwe firmy do zdan o jej ofercie na S
stronach, z ktérych korzysta Al redakcja

WYSOKA naktad Sredni

CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

Na stronach, ktére Al otworzyto, znalezliSmy 85 zdan o warunkach, terminach i kwotach. Nazwa Mercadia News pada tylkow 5 z
nich. Al moze wiec przenies¢ informacje do odpowiedzi, nie podajac, ktorej firmy dotyczy.

CO ZROBIC

1 Otworzcie strony, ktore Al wskazato jako zrédta (raport, sekcja ,Czy Al korzysta z tresci firmy”), od najczesciej wykorzystywanej: /
eventos, /el-retail-media-acaparara-cerca-del-60-de-la-inversion-de-medios-en-espana-para-2026.

2 W zdaniach o terminie wydarzenia, zasiegu i cenniku uzyjcie nazwy firmy zamiast ,my” lub ,nasza oferta”, na przyktad ,Mercadia
News organiza...”.

3

Podawajcie konkretne terminy i kwoty zamiast ogolnych okreslen, takich jak ,szybko” czy ,sprawnie”.

GOTOWE, GDY

Na kazdej z poprawionych stron zdania o warunkach, terminach i kwotach zawierajg nazwe Mercadia News.

Kto

Do kiedy Zrobione [ ]
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CZESC Il - SEKCJA 6 - KARTY ZADAN 3-4

Podajcie w tekscie strony, dla kogo jest oferta i na S
jakich warunkach redakcja

CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

Z pieciu podstawowych informacji o firmie do ChatGPT i Claude docieraja trzy, do Gemini cztery. Informacje ,dla kogo” wczytuje
na stronie gtownej skrypt. Robot, ktory go nie uruchamia, nie widzi tego tekstu. Informacje ,na jakich warunkach” podajecie na
stronie oferty, do ktorej robot nie trafia (karta 1). Na pytanie klienta o warunki reklamy Al odpowiada z innych zrodet albo wcale.

CO ZROBIC

1 W pierwszym akapicie strony gtéwnej wpiszcie jako zwykty tekst zdanie z nazwa firmy i opisem jej odbiorcow: ,Mercadia News

escribe para responsables de tiendas online, agencias y proveedores de servicios de comercio electronico en Espana.” Jesli tekst
wczytuje skrypt, poproscie administratora, by umiescit go bezposrednio w kodzie strony.

Na stronie oferty /publicidad/ przepiszcie zdanie o warunkach wedtug wzoru z zatgcznika C, podajac nazwe firmy, formaty
reklamy, cene minimalng i date.

Dopiszcie w tekscie strony cennik i terminy, jesli podajecie je wytacznie na grafice albo w pliku PDF (raport, sekcja ,Co Al rozumie
ze strony firmy”).

GOTOWE, GDY

Strona gtéwna i strona oferty podajg w zwyktym tekscie, dla kogo jest oferta i na jakich warunkach, a zdania te zawierajg nazwe
Mercadia News.

Kto

Do kiedy Zrobione [ ]
Podajcie dane, ktérymi Al moze uzasadnic REEE
polecenie Waszej firmy redakeja

WYSOKA naktad Sredni

CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

Al wymienia Mercadia News w 39 z 90 odpowiedzi. W 28 z nich firma jest tylko pozycja na liscie, bez uzasadnienia. W 10 Al
uzasadnia polecenie albo wskazuje firme jako pierwszy wybor. Al uzasadnia wybor medium zasiegiem i skalg dziatania w 24 z 90
odpowiedzi, a specjalizacjg w 20 z 90. O Mercadia News mowi przy tym jednym zdaniem o newsletterze. Systemy nie znajduja na

Waszej stronie liczb, ktérymi mogtyby uzasadnic polecenie (raport, sekcje ,Czy Al rekomenduje firme” i ,Ktdre firmy pojawiajg sie
w odpowiedziach Al").

CO ZROBIC

1 Nastronie gtownej i stronie oferty podajcie liczbe czytelnikéw miesiecznie, subskrybentéw newslettera i uczestnikow wydarzen z

data, ktorej dotycza te liczby, na przyktad ,Mercadia News llega a ... lectores al mes y ... suscriptores; datos de septiembre de
2026".

W pierwszym akapicie strony ,0 nas” umiesc¢cie zdanie o specjalizacji z nazwa firmy, tak jak opisuja ja systemy, na przyktad
.Mercadia News es el medio especializado en comercio electronico en Espana...”.

3 Tesame liczby wpiszcie do profili firmy w serwisach, ktore Al wskazuje jako zrodta (karty 5 i 6), Zeby wszedzie byta jedna wersja.

GOTOWE, GDY

Strona gtéwna i strona oferty podaja zasieg w liczbach z data, a pierwszy akapit strony ,0 nas” zawiera zdanie o specjalizacji z
nazwa firmy.

Kto

Do kiedy Zrobione []
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5 Zgtoscie firme do asomedios-digitales.es zAsige

WYKONAWCA
PR [ marketing

SREDNIA  nakiad maty

CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

W serwisie asomedios-digitales.es brakuje informacji o Waszej firmie, cho¢ Al wskazato go jako zrédto w 8 z 90 odpowiedzi.
Wpis w tej organizacji branzowej wymaga cztonkostwa.

CO ZROBIC
1 Naasomedios-digitales.es zgtoscie cztonkostwo w organizacji, wybierajac ,Hazte socio”.
2 W profilu podajcie petng nazwe firmy, zakres dziatania, adres i dane kontaktowe zgodne z Waszg strona.

3 Zapiszcie date zgtoszenia i adres wpisu.
GOTOWE, GDY

Po wyszukaniu nazwy firmy w serwisie asomedios-digitales.es widzicie jej wpis.

Kto Do kiedy Zrobione [
B Zgtoscie firme do auditaudiencias.es _znsito

PR [ marketing

SREDNIA  naktad maty
CO WYKRYLISMY | DLACZEGO TO WAZNE

W serwisie auditaudiencias.es brakuje wpisu o Mercadia News, cho¢ Al wskazato go jako zrodto w 4 z 90 odpowiedzi. To katalog
audytowanych medidw.

CO ZROBIC
1 Naauditaudiencias.es zgtoscie bezptatny wpis, wybierajgc ,Contacta con Audita Audiencias”.
2 Podajcie petng nazwe firmy, zakres dziatania, adres i dane kontaktowe zgodne z Waszg strona.

3 Zapiszcie date zgtoszenia i adres wpisu.
GOTOWE, GDY

Po wyszukaniu nazwy firmy w serwisie auditaudiencias.es widzicie jej wpis.

Kto Do kiedy Zrobione [ ]
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Lista kontrolna

Lista pokazuje warunki, ktére sprawdzamy u firm widocznych w odpowiedziach Al, oraz ich stan z Waszego badania. Przy
warunkach do zrobienia podajemy numer karty, jesli plan zawiera takie zadanie. Przy warunkach, ktérych nie

sprawdzalismy, znajdziecie instrukcje samodzielnego sprawdzenia.

6218 8

warunkéw spetnionych w dniu badania do zrobienia

4

Nie sprawdzalismy tych warunkow. W
tabeli znajdziecie wskazowki, jak je
sprawdzic.

WARUNEK U WAS GDZIE TO WIDAC (SEKCJA RAPORTU)
DOSTEP
Roboty odpowiadajgce ChatGPT, Gemini i Claude majg wstep na v spetniony .Czy roboty Al majg dostep do strony”
strone.
Roboty indeksujace OAl-SearchBot, Claude-SearchBot i v spetniony .Czy roboty Al majg dostep do strony”
Googlebot maja wstep na strone.
Strona jest w indeksie Google i Bing. v spetniony Weryfikacja odpowiedziizrodet”
Mapa serwisu obejmuje wszystkie strony z trescia, takze te, ktore X karta 1 .Czy roboty Al maja dostep do strony”
Al wskazuje jako zrodta.
Robot moze odczytac tre$¢ stron bez uruchamiania skryptow. X karta 3 .Czy roboty Al majg dostep do strony”
Strona nie blokuje cytowania poleceniami noarchive, nocache, —  niesprawdzamy Poproscie administratora, by na stronach z
nosnippet ani noindex w tym badaniu trescig sprawdzit znacznik meta robots i
' nagtowek X-Robots-Tag pod katem polecen
noarchive, nocache, nosnippet i noindex.
Strona odpowiada szybko i nie przekierowuje kolejno pod kilka —  niesprawdzamy Poproscie administratora o potwierdzenie,
innych adresow w tym badaniu ze adresy z http i www maja tylko jedno
' przekierowanie, a serwer odpowiada w
mniej niz sekunde.
TRESE
Pie¢ podstawowych informacji o firmie dociera do kazdego X karta 3 .Co Al rozumie ze strony firmy”
systemu.
Kazda informacja handlowa ma w catym serwisie jedng wersje. v spetniony .Co Al rozumie ze strony firmy”
Zdania o warunkach, terminach i kwotach mowia, ktorej firmy X karta 2 .Czy tresc strony wskazuje firme z nazwy”
dotycza.
Tytut i gtowny nagtdwek kazdej strony oferty zawierajg nazwe —  niesprawdzamy Otworzcie kazdg strone oferty i sprawdzcie,
firmy w tym badaniu czy nazwa firmy pojawia sie w tytule karty
’ przegladarki oraz w gtéwnym nagtéwku
strony.
Strony odpowiadajg na pytania, ktére klienci zadajg Al. karta 1 .Co Al wpisato do wyszukiwarki"
Liczby, terminy i warunki sg zapisane w tekscie strony, takze jesli X karta 3 .Co Al rozumie ze strony firmy”
pojawiaja sie na grafice lub w pliku do pobrania.
W kodzie strony sg dane uporzadkowane, czyli informacje o firmie X zatgcznik B .Czy roboty Al maja dostep do strony”
dla robotow. Obejmujg nazwe firmy w jednej formie, adres i
odnosniki do profili.
ZASIEG
Firma jest obecna w serwisach, ktore Al wskazuje jako zrédta w X karty 5, 6 .Gdzie Al szuka informacji o firmie”
Waszej branzy.
Al podaje domene firmy w odpowiedziach. v spetniony .Dokad Al odsyta klienta”
Profile firmy w katalogach i serwisach z opiniami podaja to samo, —  niesprawdzamy Otworzcie profile firmy w katalogach i
co strona w tym badaniu serwisach z opiniami i poréwnajcie nazwe,
' adres i zakres ustug z Wasza strona.
0 firmie mowi sie w podcastach, nagraniach wystapien i —  niesprawdzamy Otworzcie nagrania na YouTube i
wywiadach. w tym badaniu sprawdzcie, czy nazwa firmy pojawia sie w
tytule, opisie lub transkrypcji.
v spetniony X do zrobienia(numer karty albo zatgcznika) — nie sprawdzamy w tym badaniu. Wskazowki do sprawdzenia znajdziecie w tabeli.
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CZESC IV - SEKCJA 8 - ZASADY 1-3
Zasady, ktore dziatajg

Trzynascie zasad w tej czesci planu wynika z dostepnych badan i dokumentacji dostawcow dotyczacych obecnosci firm w
odpowiedziach Al. Przy kazdej zasadzie znajdziecie zalecenie, wyjasnienie i dane, ktdre je uzasadniajag. Wiersz ,U WAS”
odnosi zasade do Waszego badania. Liczby pochodzg z badan zewnetrznych i pokazuja, jakie dziatania wigza sie z
widocznoscig firm w Al.

1 Wpusécie roboty odpowiadajqgce, nawet jesli blokujecie roboty uczgce DOSTEP

co zroBI¢ W pliku robots.txt ustawcie osobne reguty dla OAl-SearchBot, ChatGPT-User, Claude-SearchBot,
Claude-User i Googlebot. Osobno zdecydujcie, czy zezwalacie na dostep robotom uczacym GPTBot,
ClaudeBot i Google-Extended.

DLACZEGO TO DZIAtA  Dostawca Al moze uzywac kilku robotéw do roznych zadan. Zablokowanie jednego nie blokuje
pozostatych. Jesli rok temu zablokowaliscie ,boty Al”, blokada zwykle obejmowata tez robota, ktory
pobiera strone, by odpowiedzie¢ na pytanie klienta.

CO MOWIA DANE Dokumentacja OpenAl méwi wprost, ze strony blokujace OAI-SearchBot nie pojawiaja sie w odpowiedziach ChatGPT
z wyszukiwaniem (dokumentacja dostawcy, sierpien 2026). Wedtug dokumentacji Anthropic blokada Claude-User
uniemozliwia pobranie tresci na zadanie uzytkownika i moze obnizy¢ widocznos¢ strony (dokumentacja dostawcy,
sierpien 2026).

U WAS Lista kontrolna, warunki 1i 2: spetnione.
Sprawdzcie, czy ustawienia w kodzie strony pozwalajqg Al korzystac z jej DOSTEP
tresci

co zroBIC Poproscie administratora o usunigcie dyrektyw noarchive i nocache ze stron z trescia dla klientow.

Dyrektywy to zapisane w kodzie strony instrukcje dla robotow. Dyrektywy nosnippet i noindex zostawcie
tylko na stronach, ktorych tresci nie chcecie udostepnia¢ do cytowania.

DLACZEGO TO DZIAtA  Plik robots.txt okresla, czy robot moze wejs¢ na stroneg, a dyrektywy w jej kodzie okreslaja, czy moze
wykorzystac tres¢ w odpowiedzi. Wtyczki bezpieczenstwa i ustugi przyspieszajgce dostarczanie tresci
czasem dodaja te dyrektywy ,na wszelki wypadek”. Zwykty audyt strony tego nie wykazuje.

Cco MOWIA DANE Wedtug wytycznych Microsoft NOARCHIVE uniemozliwia wykorzystanie tresci w odpowiedziach Copilota oraz jako
materiatu, na ktérym system opiera odpowiedz. NOCACHE ogranicza cytowanie do adresu, tytutu i krétkiego
fragmentu (dokumentacja dostawcy, sierpien 2026). Wedtug dokumentacji Google nosnippet, data-nosnippet i max-
snippet ograniczaja zakres informacji, ktore system moze pokazac ze strony (dokumentacja dostawcy).

U WAS Lista kontrolna, warunek 6: nie sprawdzamy w tym badaniu.

Zadbajcie o petng mape serwisu i tatwy dostep robotow do DOSTEP
kazdej strony z tresciqg

co zroBIC Umiesc¢cie w mapie serwisu wszystkie strony z trescig i zgtoscie jg w Google Search Console i Bing
Webmaster Tools. Dodajcie kazda strone oferty do menu. Poproscie administratora, by adresy http i
www prowadzity do wtasciwej wersji strony przez jedno przekierowanie.

DLACZEGO TO DZIAtA  Robot trafia tylko tam, dokad prowadzg mapa, menu i linki. Wolne tadowanie strony i kolejne
przekierowania bardziej utrudniajg prace robotom pobierajacym tresc¢ do biezacej odpowiedzi niz
robotom uczacym.

co MOWIA DANE Wedtug przewodnika Google po funkcjach generatywnych robot musi méc otworzy¢ strone, odtworzyc¢ jej zawartosc i
dodac jg do indeksu wyszukiwarki (dokumentacja dostawcy, lipiec 2026).

U WAS Karta 1; lista kontrolna, warunek 4. Sekcja ,Co Al rozumie ze strony firmy” pokazuje, ze zaden system nie odczytat
warunkéw oferty. Strony z ofertg nie ma w mapie serwisu ani w menu.
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4 Zapisujcie liczby i warunki jako tekst w kodzie strony DOSTEP
co zroBIC Kazdg wazna liczbe, cene, termin i warunek podajcie jako tekst w kodzie strony, nawet jesli te

informacje sa juz w infografice, tabeli wczytywanej przez skrypt lub pliku do pobrania.

DLACZEGO TO DZIAtA  (Czesc robotow Al nie uruchamia skryptéw ani nie odczytuje informacji z grafik. Zadbajcie wiec, by
wazne informacje byty dostepne jako tekst w kodzie strony.

CcO MOWIA DANE Wedtug przewodnika Google robot musi mdc odtworzy¢ zawarto$c¢ strony bez blokad (dokumentacja dostawcy, lipiec
2026). Dokumentacja Anthropic opisuje, co robot pobiera na zadanie uzytkownika (dokumentacja dostawcy, sierpien
2026).

U WAS Karta 3; lista kontrolna, warunki 5 i 13. Informacje o tym, dla kogo jest oferta, wczytuje na stronie gtéwnej skrypt.

ChatGPT i Claude nie odczytaty jej w badaniu.

b Piszqc o firmie, stawiajcie jej nazwe w roli podmiotu zdania TRESC
co zroBI¢ W kazdej sekcji strony przynajmniej raz napiszcie, co robi firma, uzywajac jej nazwy, np. ,Mercadia News

robi X" zamiast ,my”, ,nasza firma", ,oferujemy”. Umiesc¢cie nazwe firmy takze w tytule i gtébwnym
nagtowku strony.

DLACZEGO TO DZIAtA  Systemy moga korzystac z krotkich fragmentow strony, nawet pojedynczych zdan. Jesli we fragmencie
brakuje nazwy firmy, Al moze nie powigzac¢ informacji z Wasza firma. Moze wtedy zacytowac¢ Waszg
strone, a poleci¢ konkurenta.

CcO MOWIA DANE W badaniu obejmujgcym 541 213 odpowiedzi z szesciu platform Al zdarzato sig, ze system cytowat tres¢ jednej firmy,
a polecat jej konkurenta. Dotyczyto to kazdej badanej branzy (badanie z opublikowang metodologia, luty 2026).
Wedtug dokumentacji Anthropic system moze cytowac pojedyncze zdanie lub kilka kolejnych zdan (dokumentacja
dostawcy, sierpien 2026).

U WAS Karta 2; lista kontrolna, warunek 10. Nazwa Mercadia News pada tylko w 5 z 85 zdan o warunkach, terminach i
kwotach.

6 Zamiast ogo6lnikow podawaijcie liczby, daty, zakresy i jednostki  r:s¢

co zroBI¢ ,0d 800 euro, publikacja w ciggu pieciu dni roboczych” zamiast ,atrakcyjne warunki i szybka realizacja”.
Przy twierdzeniach o rynku podajcie zrodto.

DLACZEGO TO DZIAtA  System wybiera do odpowiedzi fragmenty, ktére uzasadniajg podawane informacje. Ogolniki niewiele
wyjasniaja. Niejednoznaczne zdanie Al moze przytoczy¢ na poparcie twierdzenia, ktérego nie maw
Waszym tekscie.

CcO MOWIA DANE Po dodaniu statystyk wynik bazowy wzrést o 41%, a po podaniu zrodet o 28%. Badacze mierzyli go wskaznikiem
uwzgledniajgcym pozycje w odpowiedzi (publikacja naukowa, KDD, dane 2023-2024). W badaniu wykorzystania tresci
w odpowiedzi wynik dla liczb i statystyk wyniost +62%, dla definicji +57, dla poréwnan +55, a dla instrukcji +41
(publikacja naukowa, 602 pytania i 21143 cytowania, okres zbierania nieujawniony).

U WAS Karta 4; lista kontrolna, warunek 8. Na Waszej stronie brakuje liczb, ktérymi Al mogtoby uzasadni¢ polecenie firmy. W
badaniu Al uzasadniato rekomendacje zasiegiem i specjalizacja firm, a 0 Mercadia News podawato tylko jedno zdanie
o newsletterze.
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7 Piszcie prosto: krotkie zdania, nagtéwki, listy, tabele TRESE

CO ZROBIE

DLACZEGO TO DZIALA

CO MOWIA DANE

U WAS

Jedna mysl na zdanie. Nagtéwek nad kazdym tematem. Tabela tam, gdzie sg parametry. Uzywajcie stow
zrozumiatych dla klientéw i unikajcie reklamowych ogolnikow.

Zjasno napisanego tekstu Al tatwiej wybiera fragment do odpowiedzi, streszcza go i wskazuje jego
zrodto. Zawity tekst utrudnia wykorzystanie informacji, nawet jesli sama informacja jest trafna.

Po poprawie ptynnosci tekstu wynik wzrést o okoto 28%, cho¢ nie dodano zadnych informacji (publikacja naukowa,
KDD, 2023-2024). W badaniu strony cytowane przez systemy generatywne byty tatwiejsze do czytania niz strony
zajmujace najwyzsze pozycje w zwyktych wynikach wyszukiwania (publikacja naukowa, 55 936 zapytan, lipiec-
sierpien 2025).

Otworzcie strone oferty i sprawdzcie, czy pierwszy akapit zawiera nazwe firmy i ma nie wiecej niz trzy zdania. Jesli
brakuje nazwy lub zdan jest wiecej, przeredagujcie akapit.

Opisujcie kazdq informacje w catosci i podawaijcie jg wszedzie w tej samej  1resc

wersji

CO ZROBIE
DLACZEGO TO DZIALA

CO MOWIA DANE

U WAS

CO ZROBIE

DLACZEGO TO DZIALA

CcO MOWIA DANE

Podajcie catg informacje w jednym akapicie. Ten sam adres, cena i zakres ustug na kazdej stronie
serwisu i w profilach zewnetrznych.

Al moze nie potaczy¢ informacji z dwoch oddalonych od siebie akapitow i przez to nie wykorzystac jej w
odpowiedzi. Jesli podajecie rézne wersje tej samej informacji, Al moze wykorzystac niewtasciwa.

Zasada wynika z dokumentacji cytowan Anthropic (dokumentacja dostawcy, sierpien 2026) oraz z przegladu badan o
tym, jak modele jezykowe radza sobie ze sprzecznymi informacjami (publikacja naukowa, 2024).

Lista kontrolna, warunek 9: spetniony.

Odpowiedzcie na wszystkie pytania klientow dotyczqgce TRESE
Waszej branzy

Liste tematéw wezcie z sekcji ,Co Al wpisato do wyszukiwarki” w raporcie. Jesli ktéregos tematu
brakuje w serwisie, poswieccie mu osobng strone lub akapit z konkretnymi informacjami.

Aby odpowiedzie¢ na jedno pytanie klienta, system zadaje wyszukiwarce kilkanascie bardziej
szczegotowych pytan. Jesli Wasza strona nie omawia ktdregos tematu, system szuka informacji w
innym zrodle. Moze to dotyczy¢ takze informacji, od ktorych zalezy wybor firmy.

Wedtug Google Al Mode korzysta z osobnego modelu, ktory dzieli pytanie na bardziej szczegotowe zapytania
(dokumentacja dostawcy, 2026). Badanie zroédet odpowiedzi pokazuje, ze systemy siegajg do innych zrodet, gdy na
stronie brakuje informacji o szczegétowych zagadnieniach zwigzanych z pytaniem (publikacja naukowa, 280 pytan i 4
200 odpowiedzi, wrzesien 2025).

U WAS Karta 1, krok 3; lista kontrolna, warunek 12. Al szukato informacji o cenniku, kontakcie i formatach reklamowych.
1 0 Aktualizujcie najwazniejsze strony co kwartat TRESE
co zroBI¢ Raz na kwartat przejrzyjcie strony oferty, cennika i ,0 firmie”. Uaktualnijcie daty, liczby i warunki, ktére

DLACZEGO TO DZIALA

CO MOWIA DANE

U WAS

sie zmienity, i podajcie date aktualizacji.

Systemy z wyszukiwaniem siegaja chetniej po tres¢ aktualizowana. Liczy sie aktualizacja, nie data
powstania strony.

Tresci zaktualizowane w ostatnich trzech miesigcach cytowano $rednio 6,0 razy, a nieaktualizowane 3,6 razy. Sam
wiek tresci miat znikome znaczenie (badanie z opublikowang metodologia, 129 tys. domen, okres zbierania
nieujawniony; liczba pokazuje kierunek, nie skale).

Otworzcie strone oferty i strone ,0 nas” i sprawdzcie, czy podana na nich data ostatniej aktualizacji przypada na
biezacy kwartat.
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Uzyjcie danych uporzgdkowanych, by opisac firme w sposéb TRESE
czytelny dla robotéw

co zroBI¢ Poproscie administratora o dodanie znacznika Organization lub LocalBusiness z petng i skrocong nazwa
firmy, numerem VAT oraz odnosnikami do jej profili. Znaczniki Product i Review powinny znalez¢ sie tam,
gdzie sg produkty i opinie. Stosujcie wszedzie te sama forme nazwy.

DLACZEGO TO DZIAtA  Dane uporzadkowane pomagaja robotowi poprawnie odczytac¢ informacje i rozpoznac firme przy
réznych formach jej nazwy, takze z oznaczeniem formy prawnej. Nie zwiekszajg jednak szansy
znalezienia strony.

Cco MOWIA DANE Google zaleca stosowanie danych uporzadkowanych zgodnie z ogéInymi zasadami dla wyszukiwarki. Nie wymienia
ich jako osobnego czynnika widocznosci w funkcjach generatywnych (dokumentacja dostawcy, 2026). Wedtug
Microsoft dane uporzadkowane moga utatwia¢ systemowi oparcie odpowiedzi na informacjach ze strony, ale nie
gwarantujg widocznosci (dokumentacja dostawcy, sierpien 2026). W badaniu strony ze znacznikami FAQ cytowano
3,6 razy, a strony bez tych znacznikéw 4,2 razy (badanie z opublikowang metodologia, 129 tys. domen, okres
nieujawniony).

U WAS Lista kontrolna, warunek 14. Na sprawdzonych stronach nie ma znacznika z danymi firmy. Gotowy znacznik z Waszymi
danymi znajdziecie w zataczniku B.

Zabiegajcie o wzmianki tam, skqd Al bierze informacje o ZASIEG
branzy: zestawienia, poréownania, fora, serwisy z opiniami

co zroBI¢ Zatozcie profile w serwisach z sekcji ,Gdzie Al szuka informacji o firmie” i zabiegajcie o obecnos¢ w
rankingach i porownaniach. W odpowiedziach na forach branzowych obok nazwy firmy podawajcie
branze lub rodzaj ustugi. Zadbajcie, by publikacje oprocz cytatu prezesa zawieraty zdanie opisujgce
dziatalnos¢ firmy, np. ,Mercadia News to serwis informacyjny o handlu internetowym”.

DLACZEGO TO DZIAtA (O tym, czy Al wymieni firme, decyduja tez informacje z innych stron. Szczegoélne znaczenie maja
wzmianki, w ktérych obok nazwy firmy pojawia sie branza lub rodzaj ustugi. Sam link lub zasieg
publikacji nie przesadza o wartosci wzmianki. Dziesie¢ niszowych zestawien ma wieksze znaczenie niz
jedna publikacja prasowa.

co MOWIA DANE W badaniu 75 tys. marek wzmianki w sieci silniej korelowaty z widocznoscig w Al niz linki prowadzace do strony firmy.
Korelacja wynosita odpowiednio 0,66-0,71i 0,22 (badanie z opublikowang metodologia, okres zbierania nieujawniony;
wazna jest kolejnos¢ sygnatow, nie wartosci). W badaniu 410 tys. wzmianek o 240 markach obecnosc¢ firmy w
odpowiedziach byta silniej zwigzana ze wzmiankami oddalonymi o 5-10 stow od nazwy branzy lub rodzaju ustugi niz z
sama liczbg wzmianek. Sposrod wzmianek uznanych za wartosciowe 50-60% nie zawierato linku (badanie z
opublikowang metodologia, kwiecien-lipiec 2026). W badaniu 21% cytowan pochodzito z zestawien typu ,najlepsze
X"(badanie autora zwigzanego z mierzong platforma, 149 912 cytowan, marzec-maj 2026).

U WAS Karty 5 6; lista kontrolna, warunek 15.
'|3 Mowcie o firmie w podcastach, wystgpieniach i wywiadach wideo ZASIEG
co zroBI¢ Bierzcie udziat w podcastach branzowych i nagrywanych wystapieniach konferencyjnych. Zadbajcie, by

tytut i opis nagrania zawieraty nazwe firmy oraz branze lub rodzaj ustugi.

DLACZEGO TO DZIAtA  Modele byty trenowane na transkrypcjach nagran. W badaniu liczono wzmianki o firmie w tytutach,
opisach i transkrypcjach nagran na YouTube. Uwzgledniano takze nagrania na innych kanatach, wiec
firma nie musi mie¢ wtasnego.

Cco MOWIA DANE W badaniu 75 tys. marek wzmianki na YouTube korelowaty z widocznos$cig w Al silniej niz pozostate badane czynniki.
Korelacja wynosita okoto 0,74 (badanie z opublikowana metodologia, dane z konca 2025 wedtug szacunku
posredniego). Dla tresci polskojezycznych brak danych.

U WAS Lista kontrolna, warunek 18: nie sprawdzamy w tym badaniu.
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CZESC IV - SEKCJA 9

Czego nie robi¢

Ponizej omawiamy dziewie¢ praktyk zalecanych jako sposob na poprawe widocznosci w Al, ktore wedtug dostepnych

danych nie dziatajag albo szkodza. Przy kazdej piszemy, co zrobi¢ zamiast tego.

PRAKTYKA

Blokowanie ,wszystkich
botow Al” w robots.txt

U Was blokada obejmuje tylko
roboty uczqgce.

Nadmierne powtarzanie
zapytan klientow w tekscie

Przerabianie stron na
pytania i odpowiedzi

Publikowanie tresci tylko po
to, by byto jej wiecej

Plik lims.txt jako priorytet

U Was: pliku nie ma i nie jest
potrzebny.

Ukryty tekst dla modeli

Publikowanie komunikatow
w serwisach
dystrybucyjnych w celu
zdobywania wzmianek

Kupowanie linkéw w celu
poprawy widocznosci w
ChatGPT

Oczekiwanie efektu w dwa
tygodnie

DLACZEGO NIE

Taka blokada obejmuje takze roboty

pobierajace tres¢ do odpowiedzi dla klientow.

Nie chroni jednak w petni przed
wykorzystaniem tresci do uczenia modeli.

Tekst z nadmiernie powtarzanymi zapytaniami

uzyskat w badaniu wynik o 8-10% gorszy niz
tekst bez optymalizacji.

Samo utozenie tresci w pytania i odpowiedzi
nie poprawia jej wykorzystania przez Al. W

badaniach nagtowki w formie pytan wypadaty

gorzej niz nagtowki oznajmujace.

W badaniu ilos¢ tresci korelowata z
widocznoscig najstabiej ze wszystkich
sprawdzanych czynnikéw. Jesli z tekstu nie
wynika, ktorej firmy dotyczy, dodawanie
kolejnych tresci moze szkodzic.

W badaniu nie odnotowano ani jednej préby
pobrania 97% takich plikow. Google nie
korzysta z lIms.txt.

Dostawcy traktuja to jako manipulacje i
obnizajg widocznos$¢ strony.

Wzmianki w tym samym komunikacie

powielanym w wielu serwisach maja znikoma

wartosc.

Sita linkéw prowadzacych do strony stabo
koreluje z widocznoscig w ChatGPT. Moze
miec¢ wieksze znaczenie w ustugach Google.

W badaniu po 29 dniach od zmian liczba
wzmianek nadal wynosita zero, a petny efekt
prognozowano na 6smy tydzien. Al od razu

rozpoznaje firme po nazwie, ale pojawienie sie
w odpowiedziach na pytania o branze zajmuje

miesigce.

CO ZAMIAST

Osobne reguty dla robotow
uczacych i odpowiadajacych
(zasada 1).

Nazwa firmy jako podmiot zdania,
tytuty opisujace temat (zasada 5).

Podawajcie liczby, definicje i
poréwnania(zasada 6).

Omawiajcie wszystkie tematy, o

ktore pytaja klienci w Waszej
branzy (zasada 9).

Nie uwzgledniajcie tego pliku w

planie dziatan.

Umieszczajcie nazwe firmy w
zwyktym tekscie strony,
widocznym dla klientéw.

Wzmianki w tresci zestawien i
poréwnan (zasada 12).

Obecnos¢ w niezaleznych

zrodtach i nagraniach (zasady 12

13).

Na zmiany w odpowiedziach na
pytania o branze przewidujcie od

dwoch do czterech miesiecy.

DoOwoD

dokumentacja
dostawcow

publikacja naukowa,
2023-2024

publikacja naukowa,
602 pytania;
badanie z
metodologia, 129
tys. domen

badaniaz
metodologia, 75 tys.
marek; luty 2026

badanie z
metodologia, 137 210
domen, maj 2026;
dokumentacja
Google

dokumentacja
Google i Microsoft

badanie z
metodologig, 410
tys. wzmianek, 2026

badanie z
metodologia, 75 tys.
marek

badanie z
metodologia, luty-
marzec 2026

Korzystamy z trzech rodzajéw zrodet: dokumentacji dostawcow, publikacji naukowych i badan z opublikowang metodologig. Badan bez metodologii nie cytujemy.
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SEKCJA 10

Jak pracowacé z planem

Plan jest utozony tak, zeby dato sie go wykonac bez czytania raportu. Ponizej opisujemy kolejnos$¢ zadan, podziat pracy i
sprawdzanie postepdw. Po wykonaniu zadan z kart korzystajcie z listy kontrolnej i zasad z czesci lll i IV, by zaplanowac¢

dalsze dziatania.

KOLEJNOSE

Wykonujcie zadania w kolejnosci kart. Zacznijcie od dostepu. Dopoki roboty nie moga odczytac tresci, nie uwzglednia tez
wprowadzonych w niej zmian. Na koncu zajmijcie sie zasiegiem, by nowe wzmianki odsytaty do strony z poprawiona trescia.

PODZIAL PRACY

Kazda karta ma wykonawce. Wyslijcie wykonawcy cata karte. Znajdzie na niej uzasadnienie zadania, kroki do wykonania i warunek
zakonczenia. Jesli za obszar odpowiada firma zewnetrzna, karte mozna przekazac jej jako zlecenie. Na dole kazdej karty wpiszcie
nazwisko wykonawcy i termin. W ten sposob ustalicie, kto i kiedy wykona poszczegdélne zadania.

SPRAWDZANIE

Warunek ,Gotowe, gdy” na kazdej karcie opisuje stan, ktéry mozna zobaczy¢ na samej stronie, w pliku robots.txt, w mapie serwisu albo
w serwisie zewnetrznym. Nie trzeba czekac na kolejne badanie, zeby wiedzie¢, ze zadanie jest wykonane. Lista kontrolna z czesci lll
pozwala podsumowac postepy liczbg spetnionych warunkdéw. Zmiane wyniku AVS sprawdzicie w kolejnym badaniu. Wskaznik mierzy

odpowiedzi systemdw Al, a nie stan strony.

CZEGO SIE SPODZIEWAC | KIEDY

Tygodnie 1-2

DOSTEP

Po przywroceniu dostepu
roboty moga pobierac strone, a
wyszukiwarki ponownie dodac¢
jg do swoich indeksow. Stan
indeksowania sprawdzicie w
Google Search Console i Bing
Webmaster Tools.

GDZIE SZUKAC SZCZEGOLOW

Tygodnie 2-6

TRESC

Po kolejnym pobraniu strony
systemy moga korzystac ze
zmienionych tresciw
odpowiedziach. Nazwa firmy w
tekscie pomaga im rozpoznac,
kogo dotyczg informacje.

Miesigce 2—-4

ZASIEG

Al moze uwzgledni¢ nowe
wzmianki i wpisy w
odpowiedziach na pytania o
branze. W badaniu po 29 dniach
nie odnotowano efektu, a petny
efekt prognozowano na ésmy
tydzien (badanie z metodologia,
luty-marzec 2026).

Co kwartat
UTRZYMANIE

Przejrzyjcie strony oferty i
profile firmy oraz sprawdzcie
warunki z listy kontrolnej.
Systemy korzystajg z roznych
zrédet i moga je zmieniac.
Zadbajcie wigc o informacje o
firmie w kilku miejscach.

Raport ,Jak systemy Al widzag Mercadia News” wyjasnia, z czego wynikajg zadania w planie. Przedstawia odpowiedzi systemow,
podane przez Al zrédta, dostep robotdw oraz to, ile informacji ze strony dociera do kazdego systemu. ,Wyniki w skrécie” to jedna
strona z najwazniejszymi liczbami. Odsytacze w kartach podajag tytuty sekcji raportu.
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ZALACZNIK A
Plik robots.txt: reguty dia robotow Al

Gotowe reguty do wklejenia do pliku mercadia-news.es/robots.txt. Reguty pozwalajg robotom indeksujgcymi
odpowiadajacym pobierac strone. O dostepie robotéw uczacych decyduje Wasza firma. Reguta dla konkretnego robota ma
pierwszenstwo przed regutg 0gélna, wiec te wpisy dziataja takze wtedy, gdy plik blokuje ,wszystkie roboty”.

# Roboty AI, ktére buduja indeks i pobieraja strone do odpowiedzi
User-agent: OAI-SearchBot ChatGPT, indeks wyszukiwania
User-agent: ChatGPT-User ChatGPT, biezgce odpowiedzi
User-agent: Claude-SearchBot Claude, indeks wyszukiwania
User-agent: Claude-User Claude, biezgce odpowiedzi
User-agent: Googlebot Google, indeks wyszukiwania
User-agent: Google-Extended Gemini, odpowiedzi i przyszte modele
Allow: /

#
#
#
#
#
#

# Roboty uczace: wpuszczenie albo zakaz to decyzja Waszej firmy

User-agent: GPTBot # OpenAI, przyszte modele
User-agent: ClaudeBot # Anthropic, przyszte modele
Allow: / # albo: Disallow: /

U WAS DzI$

Blokada obejmuje GPTBot i ClaudeBot, czyli roboty uczace. anthropic-ai ma dostep do strony. Wszystkie roboty indeksujace i
odpowiadajgce maja dostep do strony. Plik nie zawiera osobnych requt dla Googlebota i Google-Extended, wiec ich nie blokuje.
Jesli zakaz dla robotéw uczacych jest Swiadoma decyzja, plik nie wymaga zmian.

SPRAWDZENIE

Otworzcie mercadia-news.es/robots.txt w przegladarce i poréwnajcie jego reguty z podanymi wyzej. Zmiana dziata od kolejnego
pobrania pliku przez robota, zwykle w ciggu doby. Poproscie administratora o sprawdzenie dyrektyw noarchive i nocache w kodzie
stron, w znaczniku meta robots, oraz w nagtéwkach odpowiedzi serwera X-Robots-Tag. Na stronach z trescia dla klientow nie
powinno by¢ tych dyrektyw.

ZALACZNIK B
Znacznik firmy w kodzie strony

Znacznik podaje nazwe, adres i profile firmy w formie czytelnej dla systeméw. Pomaga im poprawnie odczytac te dane i
odrézni¢ Waszg firme od firm o podobnej nazwie. Poproscie administratora o wklejenie znacznika w sekcji head strony
gtownej. Dane muszg by¢ zgodne z trescia strony i profilami firmy.

<script type="application/ld+json">
{
"@context": "https://schema.org",
"@type": "Organization",

"name": "Mercadia News",
"legalName": "Mercadia News Media S.L.",
"url": "https://mercadia-news.es/",

"address": { "@type": "PostalAddress", "streetAddress": "Calle de la Prensa 12", "postalCode":
"28001", "addressLocality": "Madrid", "addressCountry": "ES" },
"telephone": "+34 910 000 000",

"sameAs": [ "https://www.linkedin.com/company/mercadia-news-es", "https://x.com/mercadianews es",
"https://asomedios-digitales.es/socios/mercadia-news" |
}
</script>

Pole legalName zawiera nazwe firmy z rejestru, a sameAs adresy jej profili w serwisach, w ktorych Al szuka informacji. Serwisy te znajdziecie w sekcji
.Gdzie Al szuka informacji o firmie” w raporcie. Dla firmy z jedna siedzibg zamiast Organization mozna uzy¢ LocalBusiness.
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ZALACZNIK C
Strona oferty czytelna dia Al

Al moze korzystac z fragmentu strony obejmujacego jedno lub kilka zdan, bez pozostatej tresci. Ponizej pokazujemy zdanie
z Waszej strony, ktorego systemy nie odczytaty w badaniu, oraz propozycje zmiany. Nowa wersja pozwala zrozumie¢ oferte
bez czytania reszty strony. Ten wzor stosujcie na kazdej stronie oferty.

BYtO - mercadia-news.es/publicidad/

,Tarifas de publicidad 2026: articulos patrocinados, envios a la base de suscriptores y patrocinio de eventos.”

POWINNO BYE

.Mercadia News ofrece en 2026 tres formatos de publicidad: articulos patrocinados desde 900 euros, envios dedicados a su
base de suscriptores y patrocinio de eventos. Las tarifas completas de Mercadia News estan publicadas en esta pagina
(actualizado en septiembre de 2026).”

Robot nie dotart do strony z tym zdaniem. Strony nie ma w mapie serwisu ani w menu (karta 1). Najpierw zadbajcie o dostep do niej. Poprawione zdanie
zawiera w jednym fragmencie nazwe firmy, formaty reklamowe, cene i date.

PIEC ZASAD STRONY, KTORA Al CZYTA BEZ BtEDU

1 Nazwa firmy jest podmiotem zdania, nie tylko elementem nagtowka strony. ,Mercadia News oferuje...” zamiast ,Oferujemy...".
Powtarzanie nazwy pomaga Al powigzac informacje z Wasza firma, takze gdy korzysta z krotkiego fragmentu strony.

2 Jednainformacja w jednym akapicie, w catosci. Cena, termin, zakres i warunek w kolejnych zdaniach, bez wtraconego akapitu o
czyms innym. Al moze nie potaczy¢ informacji z oddalonych od siebie akapitéw i przez to nie wykorzystac jej w odpowiedzi.

3 Liczby z jednostka, zakresem i data. ,0d 900 euro za publikacje, stan na wrzesien 2026" zamiast ,atrakcyjne warunki”. Strony z
liczbami, definicjami i poréwnaniami sg cytowane czesciej niz strony z ogélnikami (publikacja naukowa, 602 pytania).

4 Nagtowek zawiera nazwe firmy i okresla jej dziatalnosé. ,Reklama w Mercadia News: formaty i cennik” zamiast ,Nasza oferta”.
Dzieki takiemu nagtéwkowi Al tatwiej rozpozna, ktorej firmy i jakiej ustugi dotyczy fragment.

5 Podawajcie wazne informacje jako tekst w kodzie strony, takze gdy sa w grafice, pliku do pobrania lub elemencie
wczytywanym przez skrypt. Czesc¢ robotow nie uruchamia skryptow ani nie odczytuje informacji z obrazow. Tres¢ dostepna tylko
w takiej formie moze do nich nie dotrzec.

CO SIE NIE LICZY

W badaniach nad sytuacjami, w ktorych tres¢ strony jest sprzeczna z informacjami zapamietanymi przez model, znaczenie miaty
spojnosc fragmentu i liczba niezaleznych stron potwierdzajacych te sama informacje. Ton, styl i odsytacze do zrodet nie
sktaniaty systemu do wyboru tresci strony (publikacje naukowe, 2021-2024). Piszcie z mysla o klientach. Uzywajcie nazwy firmy,
podawajcie liczby i jasno porzadkujcie tres¢, by systemy mogty jg odczytac.
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